ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2009/2010 DA EMPRESA ALF SERVICOS
EMPRESARIAIS S/C LTDA.

Celebrado entre ALF SERVICOS EMPRESARIAIS LTDA. - ME, CNPJ
05.234.343/0001-34, sediada na Pragca Aracaré, 91, Vila Curuga, Santo André - SP, neste ato
representado pela sdcia proprietdria Sra. Sandra Regina de Souza, CPF n° 116.391.628-52,
doravante denominada EMPRESA, e o SINDICATO DOS EMPREGADOS DE AGENTES
AUTONOMOS DO COMERCIO E EM EMPRESAS DE ASSESSORAMENTO,
PERICIAS, INFORMACOES E PESQUISAS E DE EMPRESAS DE SERVICOS
CONTABEIS DE SANTO ANDRE E REGIAO, neste ato representado pelo seu presidente,
senhor Vagney Borges de Castro, CPF n° 948.249.328-15, doravante denominado
EMPREGADOS, na forma dos artigos 611 e seguintes da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
segundo os seguintes termos e condicdes.

1 - CLAUSULAS REFERENTES A SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTOS

1.1 - CORRECAO SALARIAL
Os saldrios de agosto de 2009, serdo corrigidos em 8,00% (oito por cento) a titulo de correcdao
salarial.

1.2 - PISO SALARIAL
1.2.1 — Fica assegurado salario mensal ndo inferior a R$ 588,50 (quinhentos e oitenta e oito reais
e cinqiienta centavos), aos empregados da empresa.

1.3 - SALARIO DO SUCESSOR

Admitido ou promovido empregado para funcio de outro dispensado sem justa causa, serd
garantido aquele saldrio igual ao do empregado de menor saldrio na fun¢@o, sem considerar
vantagens pessoais.

1.4 - COMPROVANTES DE PAGAMENTOS E CONTRATOS

A empresa devera fornecer aos seus empregados comprovantes dos pagamentos que lhes facam,
contendo sua identificacdo e a do empregado das parcelas pagas e dos descontos efetuados bem
como a parcela relativa ao FGTS além de cépia do contrato de trabalho, mesmo de experiéncia,
quando houver.

1.5 - PAGAMENTO ATRAVES DE BANCOS

Sempre que os saldrios forem pagos através de bancos serd assegurado aos empregados intervalo
remunerado durante sua jornada de trabalho para permitir o recebimento. O empregado tera,
igualmente, tempo livre remunerado suficiente para o recebimento do PIS, beneficios
previdenciarios e levantamento de FGTS.

1.5.1 - O intervalo mencionado no "caput" ndo podera coincidir com aquele destinado a repouso
e alimentacao.



2 - CLAUSULAS REFERENTES AS GRATIFICACOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E
OUTROS

2.1 - HORAS EXTRAS

As horas extraordindrias serdo remuneradas com os adicionais seguintes, aplicaveis sobre o
saldrio hora normal:

2.1.1 - 60% (sessenta por cento) para as duas primeiras no dia;

2.1.2 - 80% (oitenta por cento) nos casos em que o empregado venha a trabalhar por forca de
determina¢do da empresa em periodo superior ao permitido por lei nos moldes do artigo 61 da
CLT;e

2.1.3 - 100% (cem por cento) as prestadas aos domingos, feriados e dias ja compensados.

2.2 - ADICIONAL DE PERMANENCIA

Por triénio na empresa, os empregados receberdo por més a importancia de R$ 33,24 (trinta e
trés reais e vinte e quatro centavos).

2.2.1 - A contagem dos tri€nios iniciou-se em 01.02.81.

2.2.2 - O adicional sera devido a partir do més em que for completado o tri€nio, desde que isso
ocorra até o dia 15; se ocorrer apds o dia 15 serd devido a partir do més seguinte.

2.2.3 - O valor do adicional serd igual para todos independentemente do salario percebido e da
data em que for completado o tri€nio, devendo ser destacado no recibo de pagamento do
empregado.

2.2.4 — Quando a empresa efetuar pagamento sob o mesmo titulo, com critério mais vantajoso
para o empregado, fica dispensada do cumprimento da obrigacdo aqui prevista.

2.3 - COMPLEMENTACAO DO AUXILIO PREVIDENCIARIO

Ao empregado que conte pelo menos 18 (dezoito) meses de tempo de servigo na empresa e que
esteja recebendo auxilio-doenga ou auxilio-doenga-acidentario da Previdéncia Social, serd paga
uma importancia equivalente a 90% (noventa por cento) da diferenca entre o seu salério e o
valor daquele auxilio, obedecendo as seguintes regras:

2.3.1 - O complemento serd devido somente entre o 16° (décimo-sexto) e o 180° (centésimo
octogésimo) dia de afastamento;

2.3.2 - Tera como limite maximo a importancia de R$ 1.297,63 (um mil e duzentos ¢ noventa e
sete reais e sessenta e trés centavos).

2.3.3. - O complemento serd devido apenas uma vez em cada ano contratual.

2.4 - VALE QUINZENAL

A empresa adiantard quinzenal e automaticamente 40% (quarenta por cento) do saldrio mensal
do empregado.

2.4.1 - Na hipdtese do empregado nao pretender receber o adiantamento previsto no "caput",
deverd manifestar sua vontade por escrito.

2.4.2 - Na hipdtese da empresa fornecer adiantamentos em espécie, por si ou através de
convénios, tais como supermercados, cooperativas etc., poderdo considerar as importancias por



elas assim dispendidas como adiantamentos, deduzindo seus valores da percentagem prevista no
"caput".

2.5 - GRATIFICACAO POR APOSENTADORIA

O empregado que conte no minimo 8 (0ito) anos de tempo de servico na empresa receberd, por
ocasido de sua aposentadoria, uma gratificacio de valor correspondente a 150% (cento e
cinqiienta por cento) de seu ultimo salério.

2.6 - REEMBOLSO CRECHE

A empresa reembolsard as suas empregadas maes, para cada filho de até 1 (um) ano de idade, a
importancia mensal de até R$ 177,15 (cento ¢ setenta e sete reais e quinze centavos)
condicionado o reembolso a comprovagdo das despesas com o internamento em creches ou
institui¢des andlogas de sua livre escolha.

2.6.1. - Seré concedido o beneficio, na forma do "caput", aos empregados do sexo masculino
que detenham a guarda do filho, independentemente do estado civil.

2.7 - REFLEXO DAS HORAS EXTRAS E ADICIONAL NOTURNO
A média das horas extras habituais e do adicional noturno refletird no pagamento das férias,
gratificacdo natalina e descanso semanal remunerado.

2.8 - VALE-TRANSPORTE

Em cumprimento as disposicdes da Lei n° 7.418, de 16 de dezembro de 1985, com a redagado
alterada pela Lei n° 7.619, de 30 de setembro de 1987, regulamentada pelo Decreto n° 95.247, de
16 de novembro de 1987, fica estabelecido que, a critério da empresa, a concessao aos
empregados do valor correspondente ao vale-transporte podera ser feita através do pagamento
quinzenal antecipado em dinheiro, até o ultimo dia da quinzena anterior aquela a que os vales se
referirem. Nesse caso fica estabelecido o limite maximo de 2,5% (dois inteiros e cinqgiienta
centésimos por cento) de desconto nos saldrios dos empregados a titulo de vale-transporte. Na
hipétese de elevacdo de tarifas, a empresa obriga-se a complementar a diferenca por ocasidao do
pagamento seguinte.

2.8.1 - Em caso de ser utilizado o fornecimento do vale-transporte através de passes fornecidos
pelas empresas concessiondrias, permanecera o limite de desconto em 6% (seis por cento).

2.9 - AUXILIO FUNERAL

Ocorrendo falecimento de empregado, ainda que o vinculo empregaticio esteja suspenso ou
interrompido, desde que conte mais de 3 (trés) anos no emprego, a empresa concederd a seus
dependentes previdencidrios ou, na falta destes a seus herdeiros, indenizag¢ao correspondente a
100% (cem por cento) do seu saldrio mensal vigente a época do 6bito.

2.9.1 - A indenizagdo ndo serd devida se a empresa mantiver contrato de seguro de vida em
favor do empregado.

2.10 - ADICIONAL NOTURNO
O trabalho noturno receberd adicional de 30% (trinta por cento) em relac¢do ao trabalho diurno,
sem prejuizo da redugdo horéria estabelecida em lei.



2.11 - AUXILIO REFEICAO OU ALIMENTACAO

A empresa fornecerd, mensalmente, em nimero idéntico ao dos dias a serem trabalhados no
més, tiquetes de auxilio refei¢do ou alimenta¢do com valor facial unitario de, no minimo, R$
8,00 (oito reais).

2.11.1- Os tiquetes deverao ser fornecidos até o ultimo dia util do més imediatamente anterior
aquele ao qual se refere o beneficio, compensando-se no més subseqiiente as eventuais
interrupcdes e suspensdes do contrato de trabalho havidas no més de incidéncia do beneficio.
2.11.2 - E facultado a empresa, em substitui¢io da entrega dos tiquetes, fornecer alimentagio
diretamente ao empregado, em seu proprio refeitério, observado o disposto na Lei 6.321/76, de
seus respectivos decretos, das Portarias 193/2006 e 66/2003 do MTE e das Normas
Regulamentadoras — NR 24.3 e NR 24.4 do MTE, no que tange a cozinha e refeitdrio,
independentemente do niimero de empregados que a empresa possua.

2.11.4 - A participacdo do empregado no custeio do programa de alimenta¢do, ndo podera ser
superior a 10% (dez por cento) e a participagao da empresa nao podera ser inferior a R$ 8,00
(oito reais) por dia de efetivo trabalho.

2.11.5 - Respeitadas as disposicdes constantes desta cldusula, o fornecimento do beneficio de
auxilio refeicdo ou de auxilio alimentac¢do nio € cumulativo com vantagens ja concedidas pela
empresa e em qualquer das modalidades ndo terd natureza salarial, nem se integrard na
remuneracao do empregado, nos termos da Lei n® 6.321/76, de 14 de abril de 1976.

2.12 - APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL

Para a realizacdo de cursos que venham a contribuir para seu desenvolvimento profissional e, ao
mesmo tempo, também sejam de interesse do empregador, os empregados poderdo se ausentar
do servico por até 18 (dezoito) horas anuais, que serdo consideradas, para todos os efeitos, como
de trabalho.

2.12.1 - A utilizagdo das horas previstas no "caput" depende de prévia e expressa autorizacdo do
empregador e posterior comprovacao da freqii€ncia do empregado.

3- CLAU~SULAS REFERENTES A CONTRATO DE TRABALHO - ADMISSAO,
DEMISSAO, MODALIDADES

3.1 - INDENIZACAO PECULIAR

Ao empregado com mais de 45 (quarenta e cinco) anos de idade e que conte mais de 5 (cinco)
anos de tempo de servico na empresa, se dispensado sem justa causa, serd paga uma indenizagao
correspondente a 100% (cem por cento) de seu saldrio, a ser satisfeita juntamente com as demais
verbas rescisorias.

3.2 - AVISO DE DISPENSA
A dispensa de empregado devera ser participada por escrito, qualquer que seja 0 motivo, sob
pena de gerar presuncdo absoluta de dispensa imotivada.

3.3 - CARTA DE REFERENCIA
A empresa nas demissdes de empregado sem justa causa, quando solicitadas, se obrigam a
entregar aos demitidos cartas de referéncias.



3.4 - CARTEIRA DE TRABALHO
A CTPS recebida para anotacao deverd ser devolvida ao empregado no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas.

3.5- AVISO PREVIO ESPECIAL

Aos empregados que contarem, no minimo, 40 (quarenta) anos de idade e mais de 5 (cinco) anos
de tempo de servigo na empresa fica assegurado, além do prazo legal, mais 2 (dois) dias de aviso
prévio por ano trabalhado na empresa.

3.6 - MULTA DO FGTS

Fica garantida a multa prevista no pardgrafo 1° do artigo 18 da Lei n°® 8.036/90 sobre a totalidade
dos depdsitos do FGTS aos empregados imotivadamente dispensados do servico apds sua
aposentadoria perante a Previdéncia Social, desde que permaneca trabalhando para a empresa
sem solucdo de continuidade.

3.7 - EMPREGADO SEM REGISTRO

Nos termos da lei, todo e qualquer empregado devera ser registrado a partir do 1° (primeiro) dia
no emprego, sob pena do empregador pagar ao empregado uma multa em valor equivalente a
1/30 (um trinta avos) de seu proprio salario por dia sem registro, limitada a um saldrio mensal.

3.8 - HOMOLOGACOES

A empresa celebrard as homologag¢des das rescisdes dos contratos de trabalho de seus
empregados, preferencialmente, na Sede e Sub-sede do Sindicato Profissional ora acordante.
3.8.1 — Na oportunidade deverd a empresa apresentar cépia das guias de recolhimento das
Contribui¢des Sindical e Assistencial, efetuadas a favor do Sindicato Profissional.

3.8.2 — A empresa devera entregar ao Sindicato Profissional, até 02 (dois) dias antes da data
designada para o termo homologatério, os documentos necessdrios, mediante protocolo.

3.8.3 — Fica resguardada a prerrogativa legal de alternativamente, ao disposto nesta cldusula, a
empresa efetuar as homologagdes no 6rgdo regional do Ministério do Trabalho.

3.8.4 — Para o cumprimento desta cldusula e pardgrafos, serdo observados os prazos previstos na
Lei 7.855, de 1989.

4 - CLAUSULAS REFERENTES AS RELACOES DE TRABALHO - CONDICOES DE
TRABALHO, NORMAS DE PESSOAL E ESTABILIDADES

4.1 - ESTABILIDADE PROVISORIA DA GESTANTE

A empregada gestante é assegurada estabilidade provisdria, salvo se contratada a titulo
experimental ou por motivo de justa causa para demissdo, desde o inicio da gestacdo até 5
(cinco) meses apds o parto.

4.2 - ESTABILIDADE AO AFASTADO PELA PREVIDENCIA
Ao empregado afastado pela Previdéncia Social por motivo de auxilio-doenca, fica assegurada
estabilidade proviséria, salvo se contratado a titulo experimental ou por motivo de justa causa



para a demissao, pelo periodo em que ficou sob custddia da Previdéncia, limitado ao maximo de
60 (sessenta) dias.

4.3 - ESTABILIDADE PRE-APOSENTADORIA

Ao empregado que conte no minimo cinco (cinco) anos de tempo de servigo na empresa € que se
encontre dentro do prazo inferior a 1 (um) ano para completar o periodo exigido pela
Previdéncia Social para requerer aposentadoria por tempo de servigo ou por idade, fica
assegurada estabilidade provisoria por esse periodo.

4.4 - ESTABILIDADE APOS O RETORNO DAS FERIAS
Fica assegurado a todos os empregados estabilidade proviséria no emprego apds o retorno de
suas férias, por igual prazo dos dias de descanso.

5 - CLAUSULAS REFERENTES A JORNADA DE TRABALHO - DURACAO,
DISTRIBUICAO, CONTROLE, FALTAS

5.1 - EMPREGADO ESTUDANTE

Ao empregado estudante menor de 18 (dezoito) anos sujeito ao regime de trabalho de tempo
integral, serd permitida a saida antecipada de 2 (duas) horas ao final do expediente, em dias de
provas escolares, condicionada a prévia comunicagdo a empresa e posterior comprovagao por
atestado fornecido pela institui¢ao de ensino.

5.2 - JORNADA DO DIGITADOR

Ao empregado que exerca exclusivamente a funcdo de digitador, fica assegurada jornada didria
de trabalho ndo excedente a 6 (seis) horas, sendo que destas apenas 5 (cinco) horas no trabalho
de entrada de dados.

5.3 - AUSENCIAS LEGAIS

Os empregados poderdo se ausentar do servico sem prejuizo de seus saldrios e sem necessidade
de compensacgdo, nos seguintes casos:

5.3.1 — Até 2 (dois) dias tteis consecutivos, em caso de falecimento de conjuge, ascendente,
descendente, irmaos ou pessoa que declaradamente viva sob sua dependéncia econdmica;

5.3.2 — Até 3 (trés) dias uteis consecutivos, em virtude de casamento;

5.3.3 — Até 16 (dezesseis) horas por semestre, a fim de levar filho menor ao médico,
condicionada a falta a comprovacdo através de competente atestado médico, ou sem limite de
idade, se o filho for invalido ou deficiente mental.

5.4 - COMPENSACAO DE HORARIO DE TRABALHO

A compensacao da duragdo didria do trabalho, obedecidos aos preceitos legais e ressalvada a
situacdo dos menores fica autorizada, atendidas as seguintes regras:

5.4.1 - Manifestacao de vontade por escrito, por parte do empregado, em instrumento individual
ou plirimo, do qual conste o hordrio normal e o compensével;

5.4.2 - Nao estardo sujeitas a acréscimo salarial as horas acrescidas em um ou mais dias da
semana, com correspondente reducdo em uns ou outros dias, sem que seja excedido o horario
contratual da semana; as horas trabalhadas excedentes desse hordrio ficardo sujeitas aos



adicionais previstos na cldusula especifica desta norma coletiva acerca das horas extras e seus
adicionais;

5.4.3 - A empresa poderd compensar os "dias-pontes” entre feriados e domingos, no maximo, 2
(duas) horas diarias.

5.5 - ABONO DE AUSENCIA DE DIRIGENTES SINDICAIS

Os dirigentes sindicais, eleitos, independentemente dos cargos e desde que nao estejam
afastados de suas funcdes na empresa, poderdo ausentar-se do servico, sem prejuizo de
remuneracao por até 8 (oito) horas por semestre civil, desde que avisada a empresa por escrito,
pelo sindicato com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias para participarem de reunides,
encontros, congressos, negociagdes coletivas, etc.

5.6 - EXAMES VESTIBULARES

Para a prestacdo de exames vestibulares para o ingresso em curso profissionalizante de segundo
grau, o empregado podera faltar até 3 (trés) dias tteis consecutivos por ano, condicionadas as
faltas a prévia comunicagdo a empresa e posterior comprovagao.

6 - CLAUSULAS REFERENTES AS FERIAS E LICENCAS

6.1 - INICIO DE GOZO DE FERIAS
O inicio das férias, individuais ou coletivas, ndao podera coincidir com sdbados, domingos,
feriados ou dias j4 compensados.

6.2 - ATESTADOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS DO SINDICATO
Os atestados médicos e odontoldgicos passados por profissionais do Sindicato ou de seus
convénios serdo aceitos pela empresa para justificativa e abono de faltas ou atrasos ao servigo.

6.3 - LICENCA MATERNIDADE PARA MAE ADOTANTE

De acordo com a Lei n° 10.421 de 15/04/2002 que estende a mae adotiva o direito da licenga
maternidade fica estabelecido que:

6.3.1 - No caso de adogdo ou guarda judicial de crianca até 01 (um) ano de idade, o periodo de
licenca serd de 120 (cento e vinte) dias.

6.3.2 - No caso de adog¢do ou guarda judicial de crianca a partir de O1 (um) ano e até 04 (quatro)
anos de idade, o periodo de licenga serd de 60 (sessenta) dias.

6.3.3 - No caso de adogdo ou guarda judicial de crianca a partir de 04 (quatro) anos até 08 (oito)
anos de idade, o periodo de licencga serd de 30 (trinta) dias.

6.3.4 - A licenca maternidade s serd concedida mediante apresentacdo do termo judicial de
guarda 4 adotante ou guardia.

7 - CLAUSULAS REFERENTES A SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHADOR

7.1 - FICHA FINANCEIRA
A empresa devera preencher e entregar os atestados de afastamento e saldrios (AAS) e as
relagdes de saldrios de contribui¢des (RSC), nos seguintes prazos maximos:



7.1.1 - Para fins de auxilio-doenga: 5 (cinco) dias; e
7.1.2 - Para fins de aposentadoria: 15 (quinze) dias.

7.2 - UNIFORMES E ROUPAS PROFISSIONAIS
Quando exigidos ou necessarios, os uniformes ou roupas profissionais serdo fornecidos
gratuitamente aos empregados.

8 - CLAUSULAS REFERENTES AS RELACOES SINDICAIS

8.1 - DIVULGACAO DO ACORDO

A empresa afixard em quadro de avisos, em local bem visivel aos empregados, cépia do presente
acordo coletivo, mantendo-a pelo periodo minimo de 60 (sessenta) dias, a contar de seu registro.
8.2 - CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL DO SINDICATO DOS EMPREGADOS DE
SANTO ANDRE E REGIAO.

Nos termos do artigo 513, letra “e”, da CLT, PN 21 TRT/2* Regiao e Acérdaos do Supremo
Tribunal Federal - Processo n°. RE 337.718-SP (D.J. de 28/08/2002) e Processo n°. RE 189-960-
SP (DJ. de 10/08/01) cuja EMENTA assim se transcreve: “CONTRIBUICAO- CONVENCAO
COLETIVA. A contribuicdo prevista em Convencdo Coletiva fruto do disposto no artigo 513,
alinea “e”, da Consolidagdo das Leis do Trabalho, é devida por todos os integrantes da
categoria profissional, ndo se confundindo com aquela versada na primeira parte do inciso 1V,
do artigo 8° da Carta da Repiiblica.”, obriga-se a EMPRESA, a titulo de Contribui¢do
Assistencial a promover o desconto mensalmente em folha de pagamento de seus empregados,
sindicalizados ou ndo, o equivalente a 1% (um por cento) de suas respectivas remuneracoes,
com um limite de R$ 20,00 (vinte reais) por empregado, devendo ser recolhida
impreterivelmente até o 10° (décimo) dia ttil de cada més. O recolhimento sera efetuado através
de guia de cobranca bancéria emitida pela Caixa Economica Federal, sendo que até a data do
vencimento poderd ser utilizada a rede bancdria preferencialmente a Caixa Econdmica Federal.
Ap6s o vencimento o recolhimento somente poderd ser efetuado nas agéncias da Caixa
Econdmica Federal.

Pardgrafo primeiro - Caso a empresa desconte ou nao a Contribuicdo Assistencial do empregado
e ndo efetue o recolhimento na época ajustada arcardo com as penalidades descritas no caput do
artigo 600 da CLT. Havendo necessidade de cobranga judicial sofrerd acréscimo em razao de
honordrios advocaticios e mais custas processuais.

Paragrafo segundo - Fica assegurado o prazo de até 60 (sessenta) dias, apds a assinatura deste
instrumento, para os empregados nao sécios do SEAAC de Santo André e Regido se oporem ao
desconto, através de manifestagao

9 - CLAUSULAS REFERENTES AS DISPOSICOES GERAIS

9.1 - CLAUSULA DE ABRANGENCIA
Sao beneficiarios do presente Acordo Coletivo de Trabalho, todos os empregados da empresa
qualificado no preambulo deste.

9.2 - DATA BASE
Fica mantido como data-base o dia primeiro de agosto.



9.3 - CLAUSULAS MAIS BENEFICAS

As clausulas mais benéficas de convengdes e acordos anteriormente firmados diretamente entre
o sindicato profissional e a empresa, ou com o Sindicato Patronal, também serdo consideradas,
no ambito exclusivo desta empresa, sobre as ora acordadas, aplicando-se na data-base, sobre os

valores nelas fixados o mesmo indice previsto na cldusula 1.1 do presente Acordo Coletivo de
Trabalho.

9.4 - CLAUSULA PENAL

Pelo nao cumprimento da presente Acordo, a empresa pagard multa correspondente a 5% (cinco
por cento) do piso salarial vigente, em favor da parte prejudicada, excecao feita as clausulas que
estabelecem penalidades especiais.

9.5 - VIGENCIA
O presente Acordo Coletivo de Trabalho vigera de 1° de agosto de 2.009 até 31 de julho de
2.010.

Santo André, 27 de outubro de 2009.



